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明
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KKTIX網站可選擇全家FamiPort取

票，訂單在網站⼀旦成立並且付款完

畢，便可直接在全家取票。

1. 選擇全家FamiPort取票⽅式，會須於櫃檯繳納30

元⼿續費

2. 每筆訂單不得超過 4 張票，如欲訂購 4 張以上之

票券，請將欲訂購的票券拆成多筆訂單交易。

3. ⾄全家FamiPort取票時，您將需要輸入「會員⾝

份證字號」及 「取票號碼」⽅可取票。

取票流程為：點選「票券」→「售票系統」→

「KKTIX」→「取票」→ 輸入「⾝分証字號或護

照號碼 」→ 輸入八碼的「取票號碼」→確認印

票。

4. 將從FamiPort機器上列印出來的三聯單拿⾄全家

便利商店櫃台，並⽀付$30給櫃台，櫃台⼈員將

會依照您所交付的三聯單列印正式票券給您。

5. 當您完成所有交易流程並選擇前往全家FamiPort

取票，本系統已視為票券售出，如因逾期未前往

取票，恕無法接受尚未取票⽽必須提供取票、取

消交易或退換票等服務。

6. 如需退換票券且符合退換票條件，敬請先⾄全家

FamiPort取得票券再進⾏退換票作業，相關⽅式

請參考退換票辦法 。

1.點選「票券」

「票券」を選択

　Click「票券」

2.點選「售票系統」

　「售票系統」を選択

　Click「售票系統」

3.點選「KKTIX」

　「KKTIX」を選択

　　Click「KKTIX」

4.點選「取票」

「取票」を選択

Click「取票」

5.同意已詳閱取票須知

ボックスをチェック、「同意」を選択

6.輸入「⾝分証字號或護照號碼」

「パスポート番号」を入⼒ください

Entering「passport number」

7.輸入八碼的取票號碼

「取票番号」を入⼒ください

Entering「ticket retrieval number」

8.列印⼩⽩單⾄櫃檯並⽀付NTD$30的取票⼿續費，取

得正式票券

印刷されたレシートを10分以内にカウンターに持って

⽀払完了させてください。チケットを受け取れます。

Please present the ticket retrieval remittance slip to

make a payment at the store counter, and collect the

formal ticket within 10 minutes.
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